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Ajanlidlevél

Céguink mar korabban is elégedett partnere volt a Sciamu$S Kift-nek, tobb sikeres projektet bonyolitottak le na-
lunk.

A 2020-ban lejaré mobiltelefon szolgaltatasi szerzédésiink elétt specialis igényeink megvalositasaval kerestik
meg Ujra a Sciamus$ Kift-t, akik el is vallaltak érdekeink képviseletét jelenlegi mobil szolgaltatonknal. Anyacégink
elvarasanak megfeleléen az eddigi gyakorlattal ellentétben harom éves szerz6dés helyett egyéves, vagy hata-
rozatlan idejli szerz6dés megkotését szorgalmaztuk. A szolgaltatévaltas a rovid hatarido, dolgozoi csomagok
és magas hliségkotbér miatt nem volt realis alternativa, a jelenlegi szolgéltatonk azonban az egyéves hosszab-
bitast nem tamogatta csak komoly dijemelés terhe mellett.
Az id6 rovidsége, és a szolgaltatoi egyezkedés nehézkes volta miatt dontottink a SciamuS ismételt bevonasa
mellett. A projekt a Sciamus javaslatara a szolgaltatoi targyalasokon tul forgalom- és kéltsegelemzést, valamint
szamlaauditot is tartalmazott.

Az egyuttmUikédésiinkbdl tobb kedvezd eredmény sziletett, amely nemcsak megfelelt az elvarasainknak a roévid
hosszabbitast illetéen, de fényt deritett nem hasznalt szolgaltatasokra, kedvezébb dijazast ért el. S6t jelentds
plusz forrashoz juttatott minket azzal, hogy a szamlaaudit kimutatta, nagy ¢sszegil tulszamlazas tortént, amelyet
a Sciamus Kft. maradéktalanul visszaigényelt résziinkre. Ebbél a jovairasbol, nemcsak a Sciamus munkadijat
tudjuk kifizetni, hanem a céguinknél maradt nagyobb részbdl, tovabbi fejlesztésekre tudunk kolteni. Nagyon fon-
tos megemliteni, hogy itt nem csak a visszatérités jelentett bevételt szamunkra, hanem az a megtakaritas is,
hogy nem kell tovabb fizetnink a hibas, magas szamlakat.

Grundfos — Sciamu$S egyuttmikodés eredményei:

e Felulvizsgaltak jelenlegi szerzédésiinket, szamlaauditot végeztek, feltartak altalunk észre nem vett
hibakat, hianyossagokat, felesleges szolgaltatasokat. Szolgaltatonknal elérték a hibas szamlazas kija-
vitasat, megszuntetve ezzel a folyamatos tovabbi felesleges kifizetéseket. A kézvetlenul és kozvetve
cégiinket ért anyagi karokat visszaigényelték a szolgaltatétol, amellyel jelentés bevetelt értiink el, és
amely tobbszorésen fedezi a projekt dijat.

e Javaslatot tettek céglinkre optimalizalt szolgaltatasokra, csomagokra és piaci dijszabasra.

e Aktivan részt vettek a szolgaltatéi targyalasokban, amelyeket igy jelentésen meggyorsitottak és ko-
- rabban elérhetetlennek tin6 feltételeket harcoltak ki.

o Telefonkoltségeinket csokkentették. Egyéves szerzédést kotottlnk, kedvez6bb arakkal, mint amik a
korabbi haroméves szerzédésben szerepeltek.

o Uj szerzédésiinket nemcsak kereskedelmileg, hanem szakmai szemmel jogilag is véleményezték, igy
teremtve meg a lehetéségét annak, hogy a hatarozott id6 lejarta utan merében alacsonyabb kétbérte-
her mellett lehetéségiink legyen az anyacég altal szorgalmazott szolgéltatora valo valtasra is.

Teljes mértékben elégedettek vagyunk a Sciamus Kft. munkajaval, hiszen messze tulteljesitettek azt, amire
eleinte szamitottunk. Eppen ezért j6 szivvel ajanljuk 6ket mas vallalatok figyelmébe is, magunk is tervezzik a
vezetékes telefonrendszerunk feltlvizsgalatat, amelytél ugyancsak koltségcsokkenést és szolgaltatasoptimali-
z4ciot varunk.
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