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SciamuS Kft.
Bed6 Erik és Barta Istvan

AJANLOLEVEL

A SciamuS Kft. 2008-ban keresett meg minket azzal, hogy a szallitmanyozo cégek
megnovekedett roaming koltségeire kindlnak megoldast. Mivel a probléma valéban fennallt és
a Beta-Trans Plusz Kft. egyre novekvé tigyfélkore, novekvé kiilfoldi fuvarjainak a szama
siirgetové tette az egyiittmiikodést, belevagtunk.

2009-ben a SciamuS Kft megkezdte a mobil koltségeink optimalizalasat. Mivel a Beta-Trans
SMS-ben kap és tovabbit informaciot, igy a témeges SMS kiildés, illetve a kiilf6ldon torténd
SMS kiildés és fogadas is a vizsgalandé és optimalizalandé teriiletek koz€ tartozott. Mind az
adatgytijtés, mind az adatelemzés nagyon professzionalisan zajlott, szamunkra is meglepo
apro részletekre ravilagitva. A SciamuS alapos munkajanak és felkésziiltségének
koszonheten kideriilt, hogy a szolgaltaté nem megfeleléen szdmldz bizonyos tételeket, az
altalunk megrendelt adatcsomagok nem megfeleldek, nem keriilnek kihasznalasra, illetve az
aruk is magasabb a piaci atlagnal.

A Sciamu$S 4ltal javasolt médositdsok bevezetése 6t honapig tartott, melyet a Sciamu$S
menedzselt, pontosan, hataridére. A szolgaltatok versenyeztetése, szerzOdtetése, az atallas,
szdmhordozas és a szamldk folyamatos ellendrzése mind-mind a csapat feladata volt €s
legnagyobb megelégedésiinkre gordiilékenyen zajlott. Az atallast kovetden szomoruan
tapasztaltuk, hogy az 1j szolgaltaté nem minden teriileten volt megfeleléen felkésziilt €s
professzionélis, de ez nem a Sciamu$S, hanem a mobil szolgéltatoval szembeni kritika. Ennek
kezelésében a Sciamu$ végig segitségiinkre volt.

A mobil hang és adat teriileten a SciamuS 31%-os megtakaritast ért el, illetve ezen feliil a nem
helyes szdmlazés miatt 1.3 milli6 forintot igényeltiink vissza a szolgaltat6tol.

Mind emberileg, mind szakmailag egy kivalé partnert ismerhettiink meg a Sciamu$ Kft-ben.
Bétran ajanljuk barkinek!

Budapest, 2011. december 1.
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